
航空噪音防制費發放作業
線上申辦服務平台

新手上路-操作說明
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線上申請說明

航空噪音防制費發放作業線上申辦服務平台

 首次線上申請者註冊-健保卡免插卡註冊(無讀卡機適用) P3
 首次線上申請者註冊-插卡驗證健保卡註冊 P9
 首次線上申請者註冊-自然人憑證註冊 P15
 登入方式說明 P21
 申請防制費補助 P25
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01 線上申請說明

TWO

航空噪音防制費發放作業線上申辦服務平台

首次線上申請者註冊-健保卡免插卡註冊(無讀卡機適用)
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線上申請說明 首次線上申請者註冊-健保卡免插卡註冊1/5

 點選「登入」→ 選擇「註冊」

4

常見問題

首次線上申請

 申請者：屋主本人、滿20歲以上，本國籍且非產權過戶之新屋主。
請準備：
 1. 申請者本人的「健保卡」
須為補助梯次的「屋主」，才可以註冊喔。
▲僅供屬本補助案的屋主完成註冊，非本補助案之屋主無法註冊。（系統檢核）

2
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線上申請說明 首次線上申請者註冊-健保卡免插卡註冊2/5

 輸入「健保卡卡號」

 輸入「身分證字號」
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3

4

常見問題

首次線上申請

 免插卡驗證「健保卡」

5
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線上申請說明 首次線上申請者註冊-健保卡免插卡註冊3/5

6

常見問題

首次線上申請

 免插卡驗證「健保卡」

6

 輸入「健保卡卡號」7

8
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務必詳閱個人資料使用範圍同意書，確認後記得勾選

「我已詳閱並同意上述內容」，以利後續註冊與申請

作業流程。
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常見問題

首次線上申請

 健保卡註冊登入，確認與同意個人資料使用內容。
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線上申請說明 首次線上申請者註冊-健保卡免插卡註冊4/5



輸入範例格式：H234567890

8

須設定為高強度密碼：
1.至少有1個數字
2.至少有1個大寫和小寫英文字母
3.至少有1個特殊符號
4.⾧度在 6 ~ 8 個字母之間

常見問題

首次線上申請

 填寫個人資料。

▲「會員登入密碼」用途：
註冊完成後，未來可以點選「會員
登入」，利用「身分證字號」+ 「
會員登入密碼」免卡登入本系統。

資料填妥後，點選 」就註冊完成囉！

線上申請說明 首次線上申請者註冊-健保卡免插卡註冊5/5



02 線上申請說明

THREE 

航空噪音防制費發放作業線上申辦服務平台

首次線上申請者註冊-插卡驗證健保卡註冊(有讀卡機適用)
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線上申請說明 首次線上申請者註冊-插卡驗證健保卡註冊1/5

 點選「登入」→ 選擇「註冊」

10

常見問題

首次線上申請

 申請者：屋主本人、滿20歲以上，本國籍且非產權過戶之新屋主。
請準備：
 1. 申請者本人的「健保卡」
 2. 「讀卡機」+ 安裝「讀卡機」驅動程式
須為補助梯次的「屋主」，才可以註冊喔。
▲僅供屬本補助案的屋主完成註冊，非本補助案之屋主無法註冊。（系統檢核）

2
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常見問題

首次線上申請

 點選「健保卡元件下載」
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3

1.點選Setup.msi 2.執行安裝

4.請重新啟動電腦3.安裝完成畫面

線上申請說明 首次線上申請者註冊-插卡驗證健保卡註冊2/5



線上申請說明 首次線上申請者註冊-插卡驗證健保卡註冊3/5

12

常見問題

首次線上申請

 插卡驗證

 輸入「健保卡卡號」

 輸入「身分證字號」

3
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5
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線上申請說明 首次線上申請者註冊-插卡驗證健保卡註冊4/5

務必詳閱個人資料使用範圍同意書，確認後記得勾選

「我已詳閱並同意上述內容」，以利後續註冊與申請

作業流程。
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常見問題

首次線上申請

 健保卡註冊登入，確認與同意個人資料使用內容。



輸入範例格式：H234567890
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須設定為高強度密碼：
1.至少有1個數字
2.至少有1個大寫和小寫英文字母
3.至少有1個特殊符號
4.⾧度在 6 ~ 8 個字母之間

常見問題

首次線上申請

 填寫個人資料。

線上申請說明 首次線上申請者註冊-插卡驗證健保卡註冊5/5

▲「會員登入密碼」用途：
註冊完成後，未來可以點選「會員登入
」，利用「身分證字號」+ 「會員登入
密碼」免卡登入本系統。

資料填妥後，點選 」就註冊完成囉！



03 線上申請說明

ONE

航空噪音防制費發放作業線上申辦服務平台

首次線上申請者註冊-自然人憑證註冊
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線上申請說明 首次線上申請者註冊-自然人憑證註冊1/5

常見問題

首次線上申請

 申請者：屋主本人、滿20歲以上，本國籍且非產權過戶之新屋主。
請準備：
 1. 申請者本人的「自然人憑證」
 2. 「讀卡機」+ 安裝「讀卡機」驅動程式
須為補助梯次的「屋主」，才可以註冊喔。
▲僅供屬本補助案的屋主完成註冊，非本補助案之屋主無法註冊。（系統檢核）

 點選「登入」→ 選擇「註冊」1
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線上申請說明 首次線上申請者註冊-自然人憑證註冊2/5

常見問題

首次線上申請

 點選「自然人憑證元件下載」
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3

1.點選HiCOS_Client.zip 2.點選安裝

4.重新啟動電腦3.安裝執行畫面



線上申請說明 首次線上申請者註冊-自然人憑證註冊3/5

 點選「重新偵測卡片」
將出現「憑證讀取中」畫面

 輸入「PIN碼」，點選「送出」
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4

5

▲請輸入自然人憑證PIN碼，當您輸入3次錯誤的PIN碼時
，會被鎖住而無法使用，忘記PIN碼或鎖卡解碼請至內政
部憑證管理中心查詢。（https://moica.nat.gov.tw/）

常見問題

首次線上申請

 重啟電腦，開啟線上申辦網頁，點選註冊「自然人憑證」。



線上申請說明 首次線上申請者註冊-自然人憑證註冊4/5

務必詳閱個人資料使用範圍同意書，確認後記得勾選

「我已詳閱並同意上述內容」，以利後續註冊與申請

作業流程。
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常見問題

首次線上申請

 自然人憑證註冊登入，確認與同意個人資料使用內容。
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線上申請說明 首次線上申請者註冊-自然人憑證註冊5/5

輸入範例格式：H234567890

使用自然人憑證註冊，系統會自動帶入您的姓名。
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須設定為高強度密碼：
1.至少有1個數字
2.至少有1個大寫和小寫英文字母
3.至少有1個特殊符號
4.⾧度在 6 ~ 8 個字母之間

常見問題

首次線上申請

 填寫個人資料。

▲「會員登入密碼」用途：
註冊完成後，未來可以點選「會員
登入」，利用「身分證字號」+ 「
會員登入密碼」免卡登入本系統。

資料填妥後，點選 」就註冊完成囉！



04 線上申請說明

FOUR

航空噪音防制費發放作業線上申辦服務平台

登入方式說明
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線上申請說明 登入方式說明1/3

輸入自然人憑證「PIN碼」。

於本系統註冊時，設定的密碼。

1 2
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線上申請說明 登入方式說明3/3

23

3

輸入身分證字號

輸入民國出生年月日



線上申請說明 申請防制費補助1/10

江OO

常見問題

建物資料

 登入後系統會帶入可申請補助之建物資訊
勾選確認申請同意書及申請切結書後

開始進行線上申請作業。

依序完成５步驟，完成提交申請作業。
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05 線上申請說明

FIVE

航空噪音防制費發放作業線上申辦服務平台

申請防制費補助

25



線上申請說明 申請防制費補助2/10

請確認資料正確性，資料錯誤請直接修改。

當建物地址已整編，勾選「地址整編」進行
修正。

建物為多人持有時，除勾選「是
」外，請備妥建物共有委託書。

請透過關鍵字，模糊搜尋您的銀行資訊。
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線上申請說明 申請防制費補助3/10

可以直接使用拖曳或點選新增檔

案，新增完後，點選繼續上傳。

每個佐證資料都有範例提供參考

。

1
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線上申請說明 申請防制費補助4/10

江OO

上傳圖檔的預覽畫面，當上傳錯誤時，再次點

選選擇檔案可重新上傳，點選「刪除」刪除錯

誤資料。
2

上傳完成會出現「√ 」

點選「繼續上傳」，上傳其他申請。
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線上申請說明 申請防制費補助5/10

江OO

當您的建物屬於多人持分共有時,系統會要求您必須上傳「建

物共有委託書 」，委託書格式可透過下載，填妥後上傳。
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線上申請說明 申請防制費補助6/10

江OO

3

應檢附的資料上傳完成後，請點選畫面的「下㇐步」。
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線上申請說明 申請防制費補助9/10

1

2

3

1. 點選左右圖示(<>)可以翻頁檢視資料是否正確，上
方小點表示頁數。

2. 申請資料錯誤時，請點選「資料修改」可修正資料。
3. 確認無誤後點選「確認送出」。
4. 協助「問卷調查」 。
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線上申請說明 申請防制費補助7/10

江OO

3

常見問題

沒有適當的時間怎麼辦?

請先選擇您可以配合現勘的時間，本時

間為預約時段，提出申請後，可與客服

人員進行修改，或將案件直接送出由客

服人員與您聯絡。
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線上申請說明 申請防制費補助8/10

江OO

4

預約時段確認後，請點選畫面的「完成(請選擇預約日期)」。
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線上申請說明 申請防制費補助10/10

 已登入：系統直接帶出當梯次申請資訊
 未登入：需輸入建物所有權人身分證字號查詢題

江OO
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恭喜您
申請完成!
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